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6 Kommunikation, Information und Schulung 

Kommunikation, Information und Schulung spielen eine wichtige Rolle innerhalb des Manage-
mentsystems. Ohne Kenntnis der Ausgangssituation und Handlungsoptionen können Mitarbeiter 
die Konsequenzen ihres täglichen Handelns nicht beurteilen - selbstkritische Hinterfragung unter-
bleibt, konstruktive Ansätze bleiben aus. Fortbildung und gezielte Informationsweitergabe können 
dies verhindern. Die wirkungsvolle Einbeziehung aller Mitarbeiter bildet die Basis für die Funktions-
fähigkeit des Umweltmanagementsystems. Als Kommunikationsmittel nach außen dient in erster 
Linie die jährliche Umwelterklärung, die über das Umweltmanagementsystem der FU informiert.  

6.1 Interne Umweltkommunikation, Mitarbeiterbeteiligung 

Nachfolgend dargestellte Kommunikationsmöglichkeiten dienen dazu, alle Mitarbeiter der FU über 
umweltrelevante Themen zu informieren und sie aktiv in das Managementsystem einzubeziehen. 

6.1.1 Verantwortlichkeiten und Zuständigkeiten 

Nr. Aufgabe Verantwortlich Mitarbeit Information an 
(1) Umweltkommunikation in der FU AG EnUm 

KEnUm 
UmVS 

UmT Alle Mitarbeiter oder 
Führungskräfte 

(2) Verbesserungsvorschläge Alle Mitarbeiter   

6.1.2 Abläufe 

(1) Übergreifende Verantwortung für Umweltkommunikation trägt die AG Energie und Um-
welt. Innerhalb der ZUV ist der Koordinator für Energie- und Umweltmanagement, für die 
Weitergabe umweltrelevanter Informationen verantwortlich. An den übrigen Standorten ist 
hierfür der Umweltverantwortliche des Standorts zuständig. Der Koordinator für Energie- 
und Umweltmanagement liefert dem Umweltverantwortlichen des Standortes dazu bei 
Bedarf entsprechende Informationen. Umweltrelevante Beiträge und Informationen wer-
den über FU-spezifische Kommunikationsmedien den Mitarbeitern und Studenten zu-
gänglich gemacht. Zu den grundlegenden Medien zählen in diesem Zusammenhang bei-
spielsweise:  

• FU Nachrichten 

• FU Datennetz 

• Umwelterklärungen und Energieberichte 

• eine Homepage für den Bereich Umweltmanagement (zukünftig) 

Der Koordinator für Energie- und Umweltmanagement gibt bei den regelmäßigen Sitzun-
gen der Verwaltungsleiter und der AG Energie und Umwelt einen Überblick über Umwelt-
schutzaktivitäten. Darüber hinaus steht er als Ansprechpartner zu allen umweltrelevanten 
Themen den Mitarbeitern der FU zur Verfügung. 
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Als wichtiges Instrument der Kommunikation ist auch die Arbeit des Umweltteams zu 
nennen. Näheres siehe Kapitel 3 Umweltorganisation. 

(2) Es ist allen Beschäftigten möglich, auf den Umweltschutz bezogene Verbesserungsvor-
schläge - z.B. im Rahmen der noch einzurichtenden Homepage - einzureichen. Die FU 
ermuntert ausdrücklich ihre Beschäftigten, von dieser Möglichkeit Gebrauch zu machen. 

Die umweltschutzbezogenen Vorschläge werden (z.B. Verbesserungsvorschläge zur Ab-
fallvermeidung, zur Energie- oder Wassereinsparung), unter Leitung des Koordinators für 
Energie- und Umweltmanagement im Umweltteam diskutiert, bewertet und ggf. als Maß-
nahmenvorschläge zur Umsetzung in das Umweltprogramm aufgenommen. 

6.1.3 Mitgeltende Unterlagen 

• Umwelterklärung 

• Energiebericht 
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